
Воспользоваться правом на получение бесплатной юридической помощи 

можно через Госуслуги или портал ВПРАВЕ.РФ 

 

Минюст России продолжает заниматься развитием системы бесплатной 

юридической помощи. Одним из ключевых направлений работы является 

цифровизация процесса оказания юридической помощи.  

В 2025 году Министерством юстиции Российской Федерации в 

эксплуатацию введена федеральная государственная информационная 

система «Правовая помощь». Система взаимодействует с федеральной 

государственной информационной системой «Единый портал 

государственных и муниципальных услуг (функций)» (далее – госуслуги), что 

позволяет подать заявление через удобный сервис, а также подтвердить в 

нём право на получение бесплатной юридической помощи.  

Функционал системы позволяет объединить в едином 

информационном пространстве участников государственной системы 

бесплатной юридической помощи и обеспечить гражданам правовую 

поддержку. Воспользоваться обозначенным правом можно путём подачи 

заявления через госуслуги или платформу ВПРАВЕ.РФ.  

При формировании заявления необходимо выбрать регион 

проживания, вид бесплатной юридической помощи, описать вопрос, 

требующий разрешения, при необходимости, загрузить документы, имеющие 

значение для разрешения дела и выбрать из предложенного календаря дату и 

время для получения указанной помощи, а также формат общения с юристом.  

Перечень категорий граждан, имеющих право на получение бесплатной 

юридической помощи, а также случаи, по которым данная помощь может 

быть оказана установлены статьей 20 Федерального закона от 21.11.2011 

№ 324-ФЗ «О бесплатной юридической помощи в Российской Федерации», а 

также статьей 2.1 Закона Саратовской области от 23.04.2012 № 63-ЗСО «Об 

оказании бесплатной юридической помощи в Саратовской области».  

Кроме того, для получения актуальной правовой информации каждый 

гражданин может воспользоваться порталом ВПРАВЕ.РФ, где содержатся 

разъяснения по различным жизненным ситуациям, шаблоны правовых 

документов, информационные статьи, ответы на часто задаваемые вопросы и 

др.  

Ресурс призван стать надёжным помощником для граждан в решении 
возникающих правовых вопросов и способствовать повышению уровня 
правовой культуры в обществе. Дальнейшее развитие портала позволит 
расширить имеющийся функционал, облегчить навигацию и наполнить его 
новыми полезными сервисами. 

Ознакомиться с работой портала и получить необходимую информацию 
можно по ссылке https://вправе.рф/mainaim/.  

 


